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Alapvet6 hozzaallasunk — ElGsz6

Elektronikai és mechatronikai szolgaltatoként a Zollner gyorsan, rugalmasan és magas szintli személyes
odafigyeléssel kinal agazatokon ativel6 rendszermegoldasokat a teljes termékéletciklus mentén.

Sajat gyartasi kompetenciank mellett egy tébb mint 8 000 beszallitobdl alld, kiterjedt partnerhaldzattal is
rendelkezlink. 1965-0s alapitasa 6ta a vallalat szerves ndvekedés altal globalis szereplévé fejlédott, amely
vilagszerte 25 telephelyen tébb mint 13 000 munkatarsat foglalkoztat.

Nemzetkozileg miikodé vallalatként elktelezettek vagyunk tarsadalmi felelésséglink irant. Kiiléndsen fontos
szamunkra az emberi jogok és a kdrnyezet védelme mind sajat mikddéslinkben, mind a teljes ellatasi lancban.
Biztositjuk a megfelel6 munkakorilményekre vonatkozé standardokat, és tiszteletteljes légkort teremtlink, mert
minden érintett j6léte kiemelten fontos szamunkra.

A csapatszellem, a motivacio és a szenvedély képezik sikertink alapjat. Meggy6z6désink, hogy a gazdasagi
fejlédés és az innovacioé elvalaszthatatlan az emberi jogok és a kdrnyezet tiszteletben tartasatél. Jelen
alanyilatkozat ezt a meggydzd8dést tikrozi, és kiegésziti a vallalat szerte érvényben Iév6 Zollner magatartési
kédexet, amely nemzetkozi szabvanyok — példaul a Responsible Business Alliance (RBA) magatartasi kodexe, a
DIN ISO 26000 Utmutaté a tarsadalmi felelésségvallalashoz, valamint az ENSZ Global Compact magatartasi
alapelvei — alapjan készlilt.

Ezt az alapnyilatkozatot rendszeresen fellilvizsgaljuk és szliikség esetén frissitjlk.

Ludwig Zollner

Az Igazgatdsag szoévivije

Felel@sséglink — Alkalmazasi terulet

Az emberi jogi alapnyilatkozat leirja etikus és felelés mikodésre iranyuld térekvéstinket, és kiegésziti a
jogszabalyi gondossagi kdtelezettségek teljesitésére vonatkozé meglévé iranyelveinket.

Ezzel vallalatunk vezetése egyértelmlen elkotelezi magat az alabbi emberi jogi és kérnyezetvédelmi
kotelezettségek kilonds tisztelete és betartasanak tamogatasa mellett:
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e A munkavégzés szabad valasztasanak joga és a gyermekmunka tilalma

Kdévetkezetesen elutasitunk minden kényszer alapu vagy gyermekmunkat és hatarozottan elkdtelezzuik
magunkat a modern kori rabszolgasag és emberkereskedelem tilalma mellett.

e Méltanyos munkakorilmények - munkaidd, bérezés és szocialis juttatasok

Biztositjuk a méltanyos munkakdrtilményeket, a tisztességes bérezést és munkaidét, 6sszhangban a
vallalatunkra vonatkoz6 nemzeti és nemzetkdzi jogszabalyokkal és iranyelvekkel. A munkaidét ugy alakitjuk ki,
hogy elkertljik a testi és szellemi kifaradasbol eredé munkabaleseteket és meg6rizziik munkavallaléink
egészségeét.

e A diszkriminacié és az egyenlétlen banasmad tilaima

Biztositjuk az esélyegyenl6séget, és semmilyen zaklatast vagy jogellenes diszkriminaciot és hatranyos
megkuldnbdztetést nem tirink el. A munkaerd-felvételi és foglalkoztatasi gyakorlatok soran, mint példaul az
el6léptetéseknél, bérezéseknél vagy tovabbképzési lehetéségeknél nem tesziink kildnbséget a kdvetkezé
jellemzdk alapjan: faji szarmazas, bérszin, kor, nem, szexualis iranyultsag, nemi identitas és annak kifejezése,
etnikai és nemzeti hovatartozas, fogyatékossag, varandossag, vallasi vagy politikai meggydz6deés,
szakszervezeti tagsag, korabbi katonai szolgalat, védett genetikai informaciok vagy csaladi allapot.

e Gyiilekezési szabadsag és kollektiv targyalashoz valé jog

Tiszteletben tartjuk munkavallaldink ahhoz valé jogat, hogy szakszervezeteket alapitsanak, az altaluk valasztott
szakszervezetekhez csatlakozzanak, kollektiv targyalasokat folytassanak és békés gyulekezéseken vegyenek
részt, vagy ezektdl a tevékenységektdl tavol maradjanak. A dolgozék és/vagy azok képviseldi szamara
megadjuk a lehetdséget arra, hogy nyiltan kommunikaljanak, és megtorlastél, er6szaktol vagy zaklatastol vald
félelem nélkil megosszak a munkakorilményekkel és a vezetéségi gyakorlatokkal kapcsolatos otleteiket és
aggalyaikat.

e Emberséges banasmod, biztonsagi erék alkalmazasa

Munkavallaldinkat nem kezeljuk aranytalan szigorral vagy emberhez méltatlan médon - ide tartozik az erdszak,
nemi alapu erészak, szexualis zaklatas, szexualis bantalmazas, testi fenyités, mentélis vagy fizikai kényszer,
nyilvanos megszégyenités és szobeli bantalmazas. Ez vonatkozik az ilyen banasmaéddal valo fenyegetésre is.

Egy vallalati projekt védelme érdekében sem alkalmazunk magan- vagy kézbiztonsagi eréket arra, hogy
megfélemlitsiink, zaklassunk vagy fizikailag bantsunk egyéneket, beleértve dolgozdinkat és a helyi lakossagot
is. Biztositjuk, hogy az altalunk alkalmazott biztonsagi erék betartjdk a vonatkozé térvényeket és elbirasokat, és
tiszteletben tartjak az emberi jogokat.

e Munkahelyi egészség és biztonsag

A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag szamunkra kiemelten fontos. Vilagszerte betartjuk a vonatkozo
munkavédelmi torvényeket és ezeken felll sajat egészség- és munkavédelmi szabvanyokat alkalmazunk
valamennyi telephelytinkén. Ha munkavallaloink potencialis biztonsagi kockazatoknak vannak kitéve, ezeket a
megfelel6en kialakitott munkaeszkdzok, a miiszaki és adminisztrativ ellenérzési mechanizmusok, a megel6z6
karbantartas, a biztonsagos munkafolyamatok, valamint a rendszeres biztonsagi oktatasok segitségével
csokkentjik. Ha a veszélyek ilyen intézkedésekkel nem kezelhet6k megfelel6en, a munkavallalok szamara
megfelel6 és jol karbantartott egyéni védéeszkdzoket, valamint a kockazatokkal kapcsolatos képzési anyagokat
biztositunk.
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e A jogellenes kilakoltatasok tilaima

Elkotelezziik magunkat amellett, hogy nem vesziink részt féldrablasban. Nem folytatunk jogellenes kilakoltatast
vagy jogellenes elvonast foldtertletektdl, erd6ktél vagy viztertletektél akkor sem, amikor azok megszerzésérdl,
beépitésérdl vagy mas célu hasznalatardl van szé, ha ezeknek a terileteknek a hasznalata valakinek a
megélhetését biztositja.

e A karos talajvaltozas, vizszennyezés, légszennyezés, karos zajkibocsatas vagy tulzott
vizfogyasztas, valamint a kornyezeti artalmakbol ered6é barmilyen emberi jogsértés tilalima

A gyartasi folyamataink soran minimalizaljuk a k6z0sségre, kdrnyezetre és természeti forrasokra gyakorolt
negativ hatasokat, és elkeriljik a karos talajvaltozast, a viz- és leveg8szennyezést, valamint a karos
zajkibocsatast és a tulzott vizfogyasztast. Ugyanakkor a kérnyezé lakossag egészségét és biztonsagat is ovjuk.

Azokat a vegyi és egyéb anyagokat, hulladékokat, melyek a kérnyezetbe kerllve veszélyt jelentenek,
azonositjuk, megjeldljuk és ugy kezeljik, hogy a szallitasuk, tarolasuk, felhasznalasuk, Ujrahasznositasuk,
Ujrafelhasznalasuk valamint megfeleld artalmatlanitasuk soran a biztonsag garantalt legyen.

Betartjuk a veszélyes anyagok hasznalatara vonatkozé egyezmények eléirasait, példaul a Minamata-egyezmény
(higany alkalmazasa), a Stockholmi Egyezmény (perzisztens szerves szennyez8 anyagok), valamint a Bazel-
Egyezmény (veszélyes hulladékok hatarokon atnyulé szallitasa és artalmatlanitdsa) rendelkezéseit.

Megkozelitésiink — A gondossagi kotelezettségek végrehajtasa

Kockazatkezelés

A Zollner vallalatcsoport gondossagi kotelezettségeinek biztositasa érdekében megfelel6 és hatékony
kockazatkezelési rendszert vezettink be. Ennek célja az emberi jogokra és a kdrnyezetre vonatkozé kockazatok
azonositasa és csokkentése, valamint az ezekhez kapcsolodo kotelezettségek megsértésének megeldézése,
megszuntetése vagy mérseklése. A kockazatkezelési rendszer olyan folyamatokat hataroz meg, amelyek
tdmogatjak a gondossagi kotelezettségek végrehajtasat, tovabba rogziti a felelésségi kdroket, hataskdroket és
jelentési utvonalakat.

Felel6sségek
A kockazatkezelés felligyeletére a vallalaton belll felel8s személyeket jeldltink ki.

A Corporate Compliance Team (Compliance Officer Global) fellgyeli a kockazatkezelés megvaldsitasat,
koordinalja a panaszkezelési eljaras végrehajtasat a vallalat minden telephelyén vilagszerte, és tajékoztatja az
Igazgatdsagot — évente legalabb egyszer — az aktualis emberi jogi kérdésekrdl és esetleges incidensekrdl.

Kockazatelemzés

A kockazatelemzés folyamata nalunk tobb lépésben zajlik, amihez szamos kvantitativ és kvalitativ adatforrast
hasznalunk fel az emberi jogi és kornyezeti kockazatok értékeléséhez.
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A tdbb Iépésbdl allo eljaras célja, hogy idében azonositsuk és rangsoroljuk a kockazatokat a sajat
mikodéslnkben, a kdzvetlen beszallitdknal, valamint — megalapozott ismeretek esetén — a kdzvetett
beszallitoknal. A rendszerezett rangsorolas lehetéveé teszi a kockazatmentes Uzleti agak és beszallitok
kiszlrését, igy a figyelmet a kritikus tertletekre és partnerekre tudjuk dsszpontositani. Ez az eljaras lehetévé
teszi szamunkra, hogy a kiemelt kockazati terliletekre hatékony és megfeleld megel6zé és helyreallitd
intézkedéseket tudjunk kidolgozni.

Megel6z6 intézkedések

Kockazat megallapitasa esetén — sajat mikodésinkben, illetve kozvetlen beszallitéink esetében — megfeleld
megeldzb intézkedéseket vezetlink be (pl. képzéseket, szerz8déses megallapodasokat), hogy megsziintessiik
vagy minimalizéljuk ezeket.

Sajat mikodési terlileteinken egy belsé magatartasi kodex van érvényben, amely vilagosan és érthetéen
dsszefoglalja a munkavallalokkal szembeni elvarasokat és a munkavallalok jogait. Uzleti partnereinktél elvarjuk,
hogy az emberi jogi és kdrnyezeti elvarasainkat tovabbadjak a beszallitéi lancukban, és azok betartasat
folyamatosan ellenérizzék. Ennek érdekében beszallitdi magatartasi kodexink képezi egy Uj Uzleti kapcsolat
létesitésének alapjat.

Vezetbink és munkavallaldink szamara olyan képzéseket tarunk, amelyek az altalunk kidolgozott iranyelvek,
eljarasok és célok végrehajtasanak tamogatasat szolgaljak, tovabba a vonatkozo térvények és elbirasok
betartasat. A betanitas soran és rendszeres id6k6zonként tajékoztatjuk és képezzik munkavallaldinkat vallalati
értékeink, a Zollner magatartasi kddex és tovabbi iranyelvek (pl. Korrupcioellenes iranyelv) tartalmardl.

Helyreallité intézkedések

Ha a sajat miikddéstinkben vagy egy kozvetlen beszallitonknal emberi jogi vagy kérnyezeti kdtelezettség
megsértését allapitjuk meg, megfeleld helyreallité intézkedéseket vezetiink be annak érdekében, hogy a
jogsértést megszintessuk vagy minimalizaljuk. Minden helyreallitd intézkedés tartalmaz egy konkrét
menetrendet, amelyet kdztes célok is kisérhetnek.

Panaszkezelési eljaras

Annak érdekében, hogy barki jelezhesse az emberi jogi vagy kérnyezeti kotelezettségek megsértését, megfelelé
panaszkezelési eljarast mikdodtetlink. Az adott jelentési lehet8ségeket és kontakt cimeket a Zollner Magatartasi
Kdédex és a Zollner SpeakUp Policy tartalmazzak.

Kozvetett beszallitok

Ha olyan ténylegesen megalapozott informaciok allnak rendelkezésre, amelyek egy emberi jogi vagy kdrnyezeti
kotelesség megszegésére utalnak, kockazatelemzést végzink, és szikség esetén megfeleld megel6z8
intézkedéseket vezetlink be.
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Dokumentacios és jelentési kotelezettségek

A gondosségi kotelezettségek betartasat folyamatosan dokumentaljuk és a tdrvényeknek megfeleléen taroljuk.
Az el6z6 Uzleti évben végzett gondossagi kdtelezettségek teljesitésérdl eves jelentést készitlink és tesziink
kozzé.

Azonositott, prioritast élvez6 kockazatok

A Zoliner sajat mikodési terlilete nagyon alacsony kockazatunak mindstl, mivel a kockazatelemzés soran nem
maradtak fenn konkrét, az emberi jogokra vagy a kdrnyezetre vonatkoz6 kockazatok.

Az ellatasi lancunkban a gyermekmunka és a kényszermunka kildndsen sulyos és visszafordithatatlan
jogsértésnek szamitanak, ezért az ezekhez kapcsolodo kockazatokat kiemelten kezeljik. Emellett els6sorban
azokra a kockazatokra forditunk figyelmet, amelyek mindig sok embert érintenek, példaul a karos talaj-, leveg6-
vagy vizszennyezés el6idézésére.

A munkavallalékra és beszallitokra vonatkozé elvarasok

A Zollner magatartasi kédex megfelel6ségi tevékenységeink (compliance activities) tartalmat foglalja 6ssze
relevans érdekelt feleink (stakeholders), azaz dolgozdéink és UGzleti partnereink szamara. Leirja azokat a relevans
jogi és Uzletpolitikai alapelveket, amelyekhez az lzleti partnereinkkel valé kapcsolatainkban, valamint cégen
bellli egyuttmikédésinkben igazodunk.

Olyan el6irasokat tartalmaz, amelyekkel biztositani lehet, hogy a beszallitéi lancban a munkakorilmények
biztonsagosak legyenek, hogy a dolgozdkkal tisztelettel és méltésaggal banjanak, valamint hogy a gyartasi
folyamatokat kdrnyezettudatosan és felel6sségteljesen lehessen miikédtetni.

A Zollner Vallalatcsoport elkdtelezett a Zoliner magatartasi kddexben leirt szabalyok mellett. Minden
tevékenységlnkben az érintett torvényeknek, szabalyoknak és azon orszagok eldirasainak megfeleléen jarunk
el, amelyekben tevékenykedink (compliance). Egy hosszu tavu és kdlcsdnods bizalomra épuld egyuttmikodés
alapjaként partnereinktdl is elvarjuk ezen alapvetd magatartasi elvek betartasat, valamint hogy ezeket az ellatasi
lanc mentén megfeleléen tovabbadjak.
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